RICSA FORMULARIO APERTURA DE CUENTAS
Reg(i:onal Ilr;_vegslsn;enl

TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONVENIO DE APERTURA DE CUENTA

(Texto aprobado mediante Acta de Directorio N° 100, de fecha 16 de octubre de 2025, conforme el
texto ordenado aprobado por la Resolucion General Nro. 622/2023 y sus modificatorias (N.T. 2013).

|. Definiciones:

Cuando en estos Términos y Condiciones se utilizan términos cuya primera letra se escribe en
mayuscula, dichos términos tienen el significado que se le asigna a continuacién, a menos que se
especifique lo contrario y/o el contexto lo requiera y/o a menos que el uso de dicha mayuscula

corresponda exclusivamente a que dicho término inicia una oracion y/o es un nombre propio.

“‘Agente” ylo “RICSA” es Regional Investment Consulting S.A. sociedad constituida bajo las leyes de
la Republica Argentina, inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 18 de marzo de 2015, bajo el
namero 4349, del Libro 73, tomo Sociedades por Acciones e inscripciones complementarias de fechas:
() 24 de noviembre de 2016, registrada bajo el nimero 23155, del Libro 82, tomo Sociedades por
Acciones; (ii) 09 de septiembre de 2021, registrada bajo el nimero 14756, del Libro 104, tomo
Sociedades por Acciones Yy (iii) 05 de abril de 2024, registrada bajo el nimero 5726, del Libro 116,
tomo Sociedades por Acciones.

“Afiliada” significa respecto de una Persona, cualquier Controlante de, Controlada por o sujeta a
Control comun con dicha persona, y si dicha Persona fuera una persona fisica, incluira, asimismo, a
sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

“ACyDI” significa la categoria de Agente de Colocacion y Distribucion Integral de Fondos Comunes de
Inversién en la que se encuentra registrada Regional Investment Consulting S.A. ante la CNV (bajo el
N°208) y bajo la cual realiza inversiones en el/los Fondos: “AXIS ESTRATEGIA 6, AXIS ESTRATEGIA
197, “AXIS PYME 2", MEGAQM PESOS, “MEGAQM LIQUIDEZ DOLAR” y/o aquellas otras familias de

Fondos Comunes de Inversion con los que celebre acuerdos en el futuro.

“ALyC” significa la categoria de Agente de Liquidacion y Compensacién en la que se encuentra
registrada Regional Investment Consulting S.A. ante la CNV (bajo el N° 884) para actuar en la
colocacion primaria y en la negociacion secundaria a través de los sistemas informaticos de
negociacion de los Mercados, tanto para cartera propia como para terceros comitentes, de acuerdo
con las instrucciones precisas impartidas por éstos. Asimismo, bajo dicha categoria de agente
registrado ante CNV podré brindar asesoramiento respecto a inversiones en el mercado de capitales
y cursar Ordenes para realizar operaciones de compra y/o venta en el exterior de instrumentos
financieros que cuenten con autorizacion por parte de organismos de control extranjeros de paises

incluidos en el listado de paises cooperadores del GAFI — Grupo de Accién Financiera Internacional.
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“Apoderados” significa cada una de las personas humanas autorizadas por parte del Cliente para
actuar en calidad de tal, a favor de las cuales otorg6 un poder o mandato.

“Autoridad” significa cualquier gobierno (federal, estadual, provincial, municipal, territorial, local,
extranjero o multinacional), departamento, comision, secretaria, agencia, autoridad regulatoria,
administrativa o gubernamental o tribunal judicial o arbitral de la Republica Argentina o aquel pais de
constitucion o asiento de los negocios de la Persona afectada.

“Autorizados” significa cada una de las personas humanas autorizadas por parte del Cliente para
actuar en calidad de tal, a favor de los cuales el Cliente otorgd una autorizacién en los términos del
Anexo Capitulo II, Titulo VII, de las Normas de la CNV.

“A3 Mercados”: significa la integracion de los Mercados: MAE (Mercado Abierto Electrénico), MATBA
(Mercado a Término de Buenos Aires) y ROFEX (Mercado a Término de Rosario).

“Beneficiarios Finales” significa, respecto del Cliente Persona Juridica, cualquier persona fisica que
tengan como minimo el diez (10) por ciento del capital o de los derechos de voto de una persona
juridica o que por otros medios ejerzan el control final, directo o indirecto sobre una persona juridica,
u otros entes asimilables de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién UIF 78/2023, 112/2021,
modificatorias y complementarias.

“BYMA” significa Bolsas y Mercados Argentinos S.A. (Sociedad continuadora de Merval).

“Cliente” significa la/s personal/s titular/es de la Cuenta que se identifica/n en calidad de tal/es al pie
de la Solicitud.

“Control” significa la capacidad o la facultad de dirigir o hacer dirigir, directa o indirectamente, en forma
individual, la administracion y/o politicas y/o negocios de una Persona, sea mediante la titularidad de
cualquier clase de titulos o instrumentos que otorguen derechos de voto, por relaciones contractuales,
o de cualquier otra manera. Los términos “Controlante” y “Controlada” tienen significados correlativos.
“CNV” significa la Comision Nacional de Valores.

“Convenio de Apertura de Cuenta” significa el contrato que resulte de la aceptacion de la Solicitud.
“Cuenta” significa la cuenta comitente abierta a nombre del Cliente en el Agente.

“CVSA” o “Caja de Valores” significa Caja de Valores Sociedad Anonima.

“Dia Habil” significa cualquier dia distinto a un sabado, un domingo o un dia cualquiera durante el cual
los Mercados, deban por ley o mediante autorizacién, permanecer cerrados.

“‘Documentos Contractuales” significa la Solicitud de Apertura de Cuenta, estos Términos y
Condiciones y todos y cada uno de los documentos relacionados con los mismos.

“Evento de Incumplimiento” tiene el significado que se le asigna en el apartado XXVI.

“Fondo de Garantia para Reclamos de Clientes” tiene el significado que se le asigna en el apartado
XXI.

“Informacién Confidencial” tiene el significado que se le asigna en el apartado XXX.

“Informacién Personal” tiene el significado que se le asigna en el apartado XXXI.
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“IRS” es el Servicio de Impuestos Internos de los Estados Unidos de Norteamérica (IRS, por su
acrénimo en idioma inglés).

“Ley FATCA” es la Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas en el Extranjero (FATCA, por su acrénimo
en idioma inglés) dictada por el poder legislativo de los Estados Unidos de Norteamérica.
“Mercados” son las entidades que decidan utilizar las denominaciones dispuestas en el articulo 28 de
la Ley de Mercado de Capitales N° 26.831, que sean autorizadas para actuar como tal por parte de la
CNV (incluyendo a BYMA, MAV y A3 Mercados).

“MAV” significa el Mercado Argentino de Valores S.A. (antes Mercado de Valores de Rosario S.A.).
“Merval” significa el Mercado de Valores de Buenos Aires S.A. (actualmente denominado BYMA).
“Normas Aplicables” significa, respecto de cualquier Persona, cualquier clausula o disposicion de
cualquier ley, estatuto, reglamentacion, circular, documento, instrumento u otro convenio del cual tal
Persona sea parte, o por el cual tal Persona se encontrare obligada, o al cual tal Persona o cualquiera
de sus bienes estuviere sujeto, incluyendo sin limitar a: la Ley de Mercado de Capitales N° 26.831, las
Normas de la CNV, las Normas de CVSA, las Normas de los Mercados, las Normas de Prevencion de
Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo y cualquier otra norma que las modifique,
complemente o sustituya en el futuro.

“Normas de la CNV” significa el texto ordenado “Nuevo Texto 2013” (aprobado por la resolucion
general N° 622 de la CNV y las normas que la modifican y complementan).

“Normas de CVSA” significa el estatuto social de CVSA, su reglamento operativo, las resoluciones
reglamentarias emitidas por la misma y cualquier otra norma que las modifique, complemente o
sustituya en el futuro.

“‘Normas de los Mercados” significan los estatutos sociales de los Mercados, sus reglamentos
operativos y reglamentos internos, las circulares emitidas por los mismos y cualquier otra norma que
las modifique, complemente o sustituya en el futuro.

“‘Normas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo” significa la Ley
25.246, las resoluciones emitidas por la UIF, las disposiciones del Titulo XI de las Normas de la CNV
y cualquier otra norma que las modifique, complemente o sustituya en el futuro.

“Orden” significa la instruccion especifica dada por el Cliente al Agente, para que éste ingrese a los
sistemas informaticos de negociacién de los Mercados, e intervenir en la liquidacién y compensacion
de las operaciones concertadas. El término “Orden” incluye también las instrucciones generales que
el Cliente otorgue al Agente en el caso de otorgar un mandato para la administracion discrecional de
su cartera de inversiones.

“Partes” significa el Cliente o Comitente indistintamente y el Agente.

“Persona” significa cualquier persona humana o juridica, joint venture, fideicomiso, sociedad de hecho,
entidad sin personeria juridica, subdivision gubernamental o politica, organismo o reparticion de

cualquier gobierno, autoridad o cualquier otra entidad de cualquier naturaleza.
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“Persona Estadounidense” significa, cualquier Persona que, (i) si fuera una persona humana, sea
ciudadano con pasaporte estadounidense o residente estadounidense con tarjeta de residencia (green
card) o residente parcial (con una permanencia de 183 dias en 1 afio calendario, o 122 dias en
promedio en los ultimos 3 afios calendario); o (ii) si fuera una persona juridica, todas las creadas y
registradas en los Estados Unidos de Norteamérica con la excepcion de las personas juridicas
exceptuadas de acuerdo a la Ley FATCA y demas normas estadounidenses aplicables.
“Representantes” significa cada una de las personas humanas que poseen la representacion legal del
Cliente.

“Sitio” significa el sitio web www.ricsa.com.ar y/o aquel otro de propiedad del Agente que este informe

al publico inversor a través de la autopista de informacion financiera de la CNV.

“Solicitud” o “Solicitud de Apertura de Cuenta” significa la solicitud de apertura de la Cuenta dirigida
por el Cliente al Agente. Dicho formulario serd completado por parte de cada Cliente y sus
Representantes, Autorizados y Apoderados, de corresponder, a través del Sitio o en forma presencial.

“UIF” significa Unidad de Informacion Financiera.

Il. Interpretacion. Salvo que en estos Términos y Condiciones se establezca expresamente lo
contrario, todos los términos definidos comprenderan indistintamente el singular y el plural, y toda
referencia a: (i) Articulos y/o Secciones y/o Péarrafos y/o Anexos seré considerada como referencia a
articulos y/o secciones y/o péarrafos y/o anexos de los presentes Términos y Condiciones; y (ii)
contratos, acuerdos y/o a documentos, sera considerada como referencia a tales contratos, acuerdos
y/o documentos, tal como los mismos sean maodificados en el futuro de conformidad a sus propios
términos y a todos los anexos de dichos contratos, acuerdos y/o documentos. Los encabezados de los
Articulos y Secciones de los presentes Términos y Condiciones se han incluido Gnicamente para
facilitar la referencia y no forman parte del presente; por lo tanto, no deben utilizarse para definir,

interpretar o limitar en modo alguno las disposiciones de los presentes Términos y Condiciones.

lll. Solicitud de Apertura de Cuenta.

El/Los abajo firmantes solicita/n al Agente la apertura de una cuenta que operara bajo las siguientes
condiciones, de acuerdo a lo establecido en las Normas de la CNV aplicables al Agente en su caracter
de ALyC, en relacién a la Ley Nro 26.831 y su Decreto Reglamentario 1023/13. Por este acto y de
conformidad con los términos del presente, y lo previsto en las Normas Aplicables, el Cliente
encomienda, y el Agente se obliga a proveer sus servicios en calidad de ALyC y ACyDI. En tal contexto,
el Agente queda autorizado por el Cliente a operar por su cuenta y orden para la concertacion y/o
liquidacion de todo tipo de operaciones en los Mercados del pais y, dado el caso, en los mercados del
exterior (incluyendo, dado el caso, la suscripcion y rescate de fondos comunes de inversion) siguiendo

instrucciones especificas impartidas por el Cliente para cada operacion o bien ejerciendo la
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administracion discrecional -total o parcial- de carteras de inversion a nombre y en interés del Cliente,
contando para ello con mandato expreso en los términos del articulo 19 del Capitulo VII Disposiciones
Comunes del Titulo VII de las Normas de la CNV. El Agente ajustard su accionar de acuerdo con las
facultades, obligaciones, limitaciones, estipulaciones, que se establecen en el presente, de
conformidad con las Normas Aplicables. A los fines del cumplimiento de sus obligaciones y sin perjuicio
de aquellas operaciones que requieran autorizacion previa y expresa del Cliente (en especial para
realizar cualquier inversion o egreso de fondos o valores), el Agente se encontrara legitimado para
ejercer todas las acciones que a su leal saber y entender, actuando con normal diligencia, considere
necesarias o convenientes para su mejor desempefio en cumplimiento de las funciones que se les
asignan por el presente.

El Cliente declara conocer que podra acceder a la informacién y normativa relativa a la actividad del
Agente en el sitio web de los Mercados y/o Camaras Compensadoras y el sitio web de la CNV
(www.cnv.gov.ar), y/o en el sitio web de la Unidad de Informacion Financiera
(www.argentina.gob.ar/uif)). Asimismo, se notifica que toda la informacion relativa a sus operaciones
estara disponible, a su solicitud, en el correo electrénico vinculante declarado por el Cliente.

El Cliente reconoce y acepta como medios fehacientes y vinculantes para toda notificacion: el correo
electrénico vinculante declarado, el sitio web de los Mercados y/o Camaras Compensadoras.
Asimismo. El Cliente debera mantener actualizado, el domicilio electrénico declarado.

El Agente podra modificar los términos y condiciones de la presente Solicitud de Apertura de Cuenta
informando de ello al Cliente mediante su publicacion en el sitio web oficial de la compafiia, con una
antelacién no menor a 30 dias corridos de su entrada en vigencia. Por tal motivo, el comitente debera
mantener actualizada su cuenta de correo electronico, asi como ingresar en forma periddica al sitio

web www.ricsa.com.ar En caso de no estar de acuerdo con las modificaciones introducidas, el

Comitente podra rescindir el vinculo contractual que lo une con el Agente, sin costo alguno.

IV. Aperturay Titularidad de menores adolescentes a partir de los 13 afios:

Las personas menores de edad podran abrir por si una cuenta comitente con intervencion de
cualquiera de sus representantes legales quienes se constituiran en cotitulares de la misma. La
persona titular de la cuenta sera el menor adolescente. No se admitirAn autorizados/as.
Identificacion del representante legal: con caracter de declaracion jurada debera proporcionar los
siguientes datos: nombre y apellido completo, domicilio real, nacionalidad, nimero de documento de
identidad y correo electrénico y, presentar el documento Unico de identidad frente y dorso y
documentacién que acredite el vinculo con el menor (copia partida de nacimiento y/o poder certificado,
etc.).

Identificacion de titulares: En el momento de la apertura de la cuenta se procedera conforme los

términos y condiciones.
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Modificacién de la titularidad / denominacion de la Cuenta: No se admitira la incorporacion de
nuevos titulares ni la desvinculacién de los existentes.

Conforme la COMUNICACION “A” 7969 y sus modificatorias del BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA, el limite para operar es hasta el importe equivalente a TRES (3) Salarios
Minimos, Vitales y Méviles, establecido por el Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el
Salario Minimo, Vital y Movil para los trabajadores mensualizados que cumplan la jornada legal
completa de trabajo, por mes calendario.

Los menores de edad adolescentes, titulares de subcuentas comitentes, sélo podran realizar
operaciones: a) de contado, incluyendo valores negociables de renta fija y renta variable, y b) a plazo,
pudiendo realizar, inicamente, de caucion colocadora.

Todas las operaciones deberan ser concertadas en segmentos de negociacion por interferencia de

ofertas con prioridad precio tiempo.

V. Actuacién del Agente. Es obligacion del Agente:

a) actuar con honestidad, imparcialidad, profesionalidad, diligencia y lealtad para el mejor interés del
Cliente; b) tener un conocimiento del Cliente que le permita evaluar su experiencia y objetivos de
inversion, y adecuar sus servicios a tales fines, arbitrando los medios y procedimientos necesarios a
estos efectos; c) brindar informacién adecuada en un lenguaje que facilite la comprensién por parte del
inversor de la informacién que se le transmite, evitando términos técnicos que requieran algun grado
de capacitacion previa en materia financiera o bursétil, a los fines de garantizar la comprensién por
parte de sus clientes de los riesgos que involucra la suscripcién, negociacion con cada tipo de valor
gue se ofrece o la estrategia de inversion propuesta, segln corresponda; d) ejecutar con celeridad
las 6rdenes recibidas, en los términos en que ellas fueron impartidas; €) cuando realice operaciones
con agentes locales, intermediarios y/o entidades del exterior que pertenezcan al mismo grupo
econdmico, revelar dicha vinculacién econémica a su cliente; f) otorgar absoluta prioridad al interés
del Cliente en la compra y venta de valores negociables; g) conocer el perfil de riesgo del Cliente, el
gue contendra los siguientes aspectos: la experiencia del Cliente en inversiones dentro del mercado de
capitales, el grado de conocimiento del Cliente de los instrumentos disponibles en el mercado de
capitales, el objetivo de la inversion del Cliente, la situacion financiera del Cliente, el horizonte de
inversion previsto, el porcentaje de ahorros del Cliente destinado a estas inversiones, el nivel de
ahorros que el Cliente esta dispuesto a arriesgar, y toda otra circunstancia relevante a efectos de
evaluar si la inversion a efectuar es adecuada para el Cliente. En caso de personas juridicas, el perfil
debera considerar, ademas, las politicas de inversion definidas por el érgano de administracion o en
Su caso, las establecidas por el representante legal o apoderado; h) realizar la revision del perfil de
riesgo del Cliente con periodicidad minima anual, o en la primera oportunidad en que el cliente

pretenda operar con posterioridad a dicho plazo el cual podra surgir de un cuestionario de
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autoevaluacion, instrumentado por escrito y/o por otros medios electronicos que permitan la
validacién fehaciente de la identidad del Cliente, el que debera contar con la fecha de su elaboracion.
Lo dispuesto en el presente inciso no sera de aplicacion cuando se trate de inversores calificados
identificados como institucionales, tales como el Estado Nacional, las Provincias y Municipalidades,
Entidades Autarquicas, Bancos y Entidades Financieras Oficiales, Sociedades del Estado,
Empresas del Estado, Organismos Internacionales, Personas Juridicas de Derecho Publico,
Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSeS), Cajas previsionales, Entidades
Financieras, Fondos Comunes de Inversion y Compafiias de Seguros; |I) informar a su Cliente, de
manera fehaciente, si las operaciones cuentan o no con garantia del Mercado o de la Camara
Compensadora, en su caso; j) abstenerse de multiplicar transacciones en forma innecesaria y sin
beneficio para los Clientes, y/o de incurrir en conflicto de intereses. En caso de existir conflicto de
intereses entre distintos Clientes, deber evitar privilegiar a cualquiera de ellos en particular. Del mismo
modo, en el desarrollo de la actividad de administracion discrecional total o parcial de carteras de
inversion, el Agente no podra cursar érdenes o impartir instrucciones, que por su volumen o frecuencia,
sean excesivas en consideracion del perfil de riesgo del cliente y los patrones de operaciones de la
cartera administrada, en relacion a las comisiones obtenidas por el Agente; k) abstenerse de
anteponer la compra o venta de valores negociables para su cartera propia, cuando tengan pendientes
de concertacion, 6rdenes de clientes de la misma naturaleza, tipo, condiciones y especies. En el
marco del asesoramiento y administracion, el Agente deberd asegurarse que el consejo 0
sugerencia personalizada sea razonable para su cliente, verificando la congruencia entre su perfil
y la del producto o instrumento financiero recomendado; I) requerir manifestacion inequivoca del
Cliente por cada operacion, para adquirir un instrumento financiero no acorde a su perfil de riesgo y
cuando éste no revista el caracter de inversor calificado. En todos los casos el Agente debera advertir
expresamente al Cliente de los riesgos que dichas operaciones conllevan; m) cumplir con el régimen
informativo remitiendo el estado de cuenta en soporte papel y/o por medios electrénicos dentro de los
QUINCE (15) dias corridos posteriores al cierre de cada mes, en los casos que el Cliente no tenga
acceso en linea permanente a la informacion indicada. Para los casos de administracion discrecional,
total o parcial de carteras, el Agente, ademas, debera informar al Cliente con periodicidad trimestral
dentro de los QUINCE (15) dias corridos de finalizado cada trimestre, un reporte de la cartera
administrada con el detalle del retorno neto de comisiones y, detalle de las comisiones percibidas de
terceros y del Cliente, diferencias de precios, aranceles y deméas gastos aplicados; n) abstenerse
de cursar instrucciones sobre productos que correspondan a paises no incluidos en el listado
previsto en el Articulo 2 inciso b) del Decreto N 589/2013 y modificatorias en materia de
transparencia fiscal, como asi tampoco correspondan a jurisdicciones que sean consideradas como
no cooperantes o de alto riesgo por el GAFI, ni ofrecer publicamente valores negociables que no

cuenten con autorizacion de oferta publica en la Republica Argentina; i) evitar toda practica que
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pueda inducir a engafio o de alguna forma viciar el consentimiento de sus contrapartes u otros
participantes en el mercado; o) ante cualquier incumplimiento por parte del Comitente, podra
disponer el cierre de la cuenta, debiendo liquidar las operaciones pendientes y entregar el saldo,
en caso de que lo hubiera, al titular de la cuenta. La decision de cierre de cuenta debera ser
notificada al Comitente por un medio fehaciente dentro de las 48 hs. de llevarse a cabo el cierre
de la misma; p) en el marco de la segregacion de activos de terceros, el ALyC debera abrir la cantidad
de cuentas de custodia de valores negociables que sean necesarias a los fines de mantener una clara
separacion e individualizacion de los activos propios del ALyC, de los activos de clientes propios del
ALyC, de los activos de los AN, de los de los clientes de cada AN asi como de los clientes del AAGI.
En relacion al depdsito de los fondos, el ALyC debera, al menos, abrir DOS (2) cuentas bancarias a
los efectos de mantener segregados los fondos afectados al giro de su actividad comercial, de
aquellos fondos provenientes o aplicados a operaciones de sus clientes y los fondos provenientes
0 aplicados a operaciones por cuenta propia y q) cumplir con las demas disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a la actividad, en particular, las previstas en las Normas de CNV, en las
normas internas de los Mercados y/o Camaras Compensadoras, y en el Cédigo de Conducta del

Agente.

VI. Alcance de la Actuacion del Agente

En su vinculacién con el Cliente, el Agente podra operar: (i) mediante Instrucciones Especificas
impartidas por cada Operacion; y/o ii) ejercer la Administracién Discrecional, total o parcial, de
carteras de inversibn a nombre y en interés del Cliente, en base a su perfil inversor. Las
Instrucciones especificas del Cliente por cada Operacion, deberan especificar la siguiente
informacion: (a) especie/instrumento, (b) cantidad, (c) precio o rango de precio, incluida la
referencia a “precio de mercado” para operaciones a cursarse por segmentos con interferencia de
oferta con prioridad precio tiempo, y/o (d) tasa de rendimiento. Hasta tanto la Orden no haya sido
ejecutada por el Agente, el Cliente podra solicitar su cancelacion. Una Orden solo debera
considerarse cancelada si ha mediado confirmacién por escrito del Agente al Cliente. El Cliente
renuncia, en forma incondicional e irrevocable, a cuestionar y/o impugnar las operaciones
ejecutadas por el Agente por su cuenta y orden que resulte de los mecanismos descriptos en el
presente, salvo que el Cliente demuestre al Agente la existencia de un error manifiesto en dicho
procedimiento, con culpa o dolo del Agente o sus dependientes. El Agente debera confirmar la
ejecucion o cancelacién de una Orden a través del mismo medio utilizado por el Cliente para
cursar la Orden, dentro de las 24 horas de cursada la misma. Salvo que el Cliente solicite al
Agente lo contrario, el Agente podra realizar confirmaciones de las operaciones o transferencias
ordenadas por el Cliente a través del Sitio, por email, por mensaje de texto o por teléfono, en

todos los casos a la direccion de correo electronico, teléfono celular o teléfono fijo indicado por el
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Cliente en la Solicitud de Apertura de Cuenta.Transcurridas 24 horas, contadas desde el momento
de la confirmacioén de la operacion, sin mediar impugnacién por escrito del Cliente, la ejecucién
de la operacion se entendera aceptada por el Cliente.

La recepcion y ejecuciéon de una Orden por el Agente no implicar4, en ninguna
circunstancia - ni implicita ni explicitamente- una promesa o seguridad de un determinado
rendimiento de cualquier cuantia, estando tales operaciones sujetas a las fluctuaciones de
los precios de mercado.

La autorizacion de la Administracion discrecional de cartera tendré vigencia por el plazo de un (1)
afo, el cual se considerara renovado automaticamente por periodos iguales, salvo manifestacion
en contrario del Cliente. EI Comitente posee la facultad de revocar, en cualquier momento, la
presente autorizacién. Hasta tanto no se formalice dicha revocacion, la autorizacién se considera
vigente. La revocacion debera cursarse expresamente por medio fehaciente al Agente. El Agente
informara al Cliente, a través de medio electronicos, con periodicidad trimestral, un reporte de la
cartera administrada con el detalle del retorno neto de comisiones, detalle de las comisiones
percibidas de terceros y del Cliente, diferencias de precios, Aranceles y demas gastos aplicados.
El Cliente conserva en todo momento la posibilidad de cursar las Instrucciones Especificas que
estime adecuadas, por lo que el Agente podra desviarse de lo pactado en la presente autorizacion.
El Cliente podra solicitar de manera expresa y con las formas e instrucciones correspondientes,
que el Agente deposite y/o transfiera pesos, délares, euros y/o titulos en la cuenta que éste asi lo
indique. En estos casos la constancia de depdsito o transferencia sera suficiente recibo de
entrega.

La aceptacion sin reservas por parte del Cliente de la liquidaciéon correspondiente a una operacion
gue no contd con su autorizacién previa, no podra ser invocada como prueba de conformidad del
Cliente a la operacion efectuada sin su previa autorizacion.

El Cliente autoriza al Agente a alquilar los titulos publicos y privados que se encuentran
depositados en su posicion, tanto en caracter de colocador como de tomador exclusivamente, a
fin de cubrir faltantes transitorios de especies para dar cumplimiento a liquidacién de operaciones,
pudiendo realizar las mismas en la forma que estime mas conveniente para los intereses del
mismo. El Cliente declara y manifiesta que conoce y acepta la reglamentacion dictada por la CNV,
en su Titulo VI Capitulo V Seccién VIII Articulo 18 de las Normas N.T. 2013, en lo que respecta a
las operaciones de préstamo, también la circular N° 3574 emitida por el Mercado de Valores de
Buenos Aires, asi como las que se dicten en el futuro.

El Cliente autoriza expresamente al Agente a operar por su cuenta y orden en las operaciones de
Compra-Venta de Opciones en cualquier Titulo con oferta publica autorizada en el pais,
declarando conocer lo reglamentado para este tipo de operaciones.

El Agente se encuentra autorizado para administrar las tenencias, acreencias, liquidacion de

operaciones y depositar los titulos del Comitente en la Caja de Valores S.A. bajo el régimen de
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depdsito colectivo y/o en la cuenta global de titulos que posea con corresponsales en el exterior.
El Agente acepta dep0ésitos de titulos en custodia y presta servicios de cobro dividendos, rentas,
amortizaciones, etc. de titulos valores, como asi también suscripciones, prorrateos y en general
todo tipo de servicios que hacen a su actividad, sin responsabilidad alguna en casos de omision
no imputable al Agente. Para las suscripciones, en caso de no recibir el Agente una comunicacion
fehaciente hasta 5 dias habiles bursatiles antes de la fecha vencimiento del periodo de suscripcién
con la decisiéon de: a) efectuar la suscripcion y/o b) emitir una orden de venta de cupones, los
derechos podran ser vendidos por su cuenta y orden, de ser ello factible, no asumiendo el Agente
responsabilidad alguna para el caso en que los cupones no fueran vendidos, ni aun en el caso en
que se hubieren registrado operaciones sobre los mismo.

El Cliente autoriza al Agente a debitar de su cuenta comitente los cargos por mantenimiento,
saldos deudores, descubiertos, transferencias y custodia de la misma y cualquier otro gasto
explicito en el listado de aranceles y gastos publicados en el sitio web oficial de la compafia que
acepta y conoce.

El Cliente autoriza al Agente a realizar por su cuenta y orden, operaciones de cheques de pago
diferido, pudiendo realizar las mismas en la forma que estime mas conveniente para los intereses
del mismo. Se deja expresa constancia que la presente autorizacién general se extiende a los
fines de lo normado en la Circular N° 352 apartado 7 del Mercado de Valores de Buenos Aires SA
El cliente declara y manifiesta que conoce y acepta la reglamentacion Seccion X, Xy XlI de texto

de las Normas N.T. 2013, asi como las que se dicten en el futuro.

VIl. Saldo o fondos liquidos.

Los fondos liquidos disponibles del Cliente al final del dia quedan a su disposicion, pudiendo ser
retirados o solicitar al Agente su inversién. El Cliente podra autorizar al Agente, bajo la modalidad
de instruccion permanente, a realizar inversiones de los fondos liquidos disponibles que tuviere a
su favor al final de cada dia habil en cualquier fondo comun de inversién considerado de money
market, acorde a su perfil de riesgo que éste coloque y distribuya en su condicién de ACyDI u
otros instrumentos acordes a dicho perfil. El rendimiento de dichas inversiones correspondera al
Cliente. El Cliente podra optar por mantener también los saldos liquidos sin invertir o impartir
instrucciones especificas o distintas a las antes indicadas. El Cliente podré optar al momento de
la apertura de la Cuenta por invertir o no dichos fondos, indicando tal circunstancia en la
correspondiente Solicitud de Apertura de Cuenta o con posterioridad. A tales efectos y, a su
requerimiento, se le proveerd el formulario pertinente. En ningln caso se invertiran saldos liquidos
que no se encuentren disponibles, es decir, que se encuentren afectados, por ejemplo, a cubrir
posibles requerimientos de margenes o garantias en contratos de futuros o a la liquidacion de
otras operaciones previamente concertadas. De conformidad con las Normas de la CNV, tampoco

se procedera a la inversion o cuando el saldo disponible de la Cuenta sea menor o igual a mil

Oficina: 25 de mayo 516, Piso 12. C1002ABL, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina



RICSA FORMULARIO APERTURA DE CUENTAS

Regional Investment
Consulting SA

quinientos (1500) Unidades de Valor Adquisitivo (UVA) actualizables por CER, considerando el
valor UVA al 31 de diciembre del afio calendario anterior. Es decir, no se procedera a realizar
inversiones de saldos liquidos disponibles de clientes que posean contratos de dolar futuro
vigentes o tengan pendiente la liquidacion de otras operaciones ya concertadas o los fondos
liquidos sean inferiores a 1500 UVAs.

VIII. Operaciones en el Exterior

El Comitente podra instruir al Agente para que realice operaciones en el exterior, conforme la
reglamentacion vigente emanada del BCRA, CNV, Mercado de Valores en el que actué y las que
en el futuro las modifiquen. El Agente queda autorizado para la realizacién de operaciones por
cuentas de titularidad de la Sociedad y a pedido del comitente, en valores negociables que coticen
en Mercados del exterior, autorizados por la Comision Nacional de Valores. Dichas operaciones
no constituyen una orden para el Agente, en calidad de tal, sino como mandatario del ordenante.
A su vez, manifiesta informarse y ratifica que las instrucciones impartidas hacia el Agente bajo
esta modalidad seran ejecutadas a través de un broker del exterior a eleccion del Agente, y que
la operacion resultante no se encuentra garantizada por el Mercado de Valores de Buenos Aires
S.Ay por ende no esta alcanzado por el Fondo de Garantia del Art. N° 45 de la Ley 26.831, ni por
los beneficios del Fondo de Garantia para reclamos de clientes del Art. N° 45 del Decreto N°
1023/13, ni por ningun otro Mercado de los autorizados por la Comision Nacional de Valores, y
que la misma sera cumplida por terceros no sujetos al control de la mencionada Comision.

Por dltimo, el Cliente autoriza al Agente a mantener en custodia los titulos de su propiedad en
cuentas del exterior registrados a nombre de la firma, con el objeto de agilizar la operatoria de

referencia.

IX. Tipos de Cuentas.

El Cliente que opere con el Agente mantendra abiertas en esta Sociedad dos tipos de cuentas: a)
Cuenta Corriente, en la cual se contabilizaran los créditos y/o débitos que corresponda en materia de
fondos, y b) Cuenta Titulos Valores en la cual se contabilizaran todos los débitos y créditos que
correspondan en materia de Titulos Valores.

Toda orden (incluyendo instrucciones para la transferencia de fondos y/o valores), formulada por
escrito por el Cliente podré ser considerada por el Agente como auténtica, en su caso, sin mas recaudo
gue la verificacion de las firmas (incluyendo, firma manuscrita, digital o electronica) o verificacion de la
cuenta de correo electrénico de origen, limitAndose tal verificacion al cotejo de las firmas y/o cuenta de
correos electrénico con las registradas por el Cliente en el Agente El Agente se reserva el derecho de
rechazar aquellas Ordenes o transferencias cuyas firmas o cuentas de correo electrénico no
concuerden con las que constan en sus registros.

El Cliente autoriza al Agente a depositar los valores negociables del Cliente en Caja de Valores S.A
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(CVSA), bajo el régimen de depdsito colectivo o, en su caso, en la cuenta global de valores negociables
en el exterior (i.e. Euroclear, Clearstream, DTC. El Cliente recibira el resumen de saldos y movimientos
de CVSA en el Domicilio indicado en la Solicitud o sus actualizaciones, o bien, por correo electrénico
en la direccién de correo electronico declarado en esta Solicitud o sus actualizaciones, en caso de
solicitarlo. Asimismo, el Agente enviara al Cliente por email (a la direccion de correo electrénico
declarada por este al momento de la apertura de la Cuenta o su actualizacion) una copia de los boletos
o comprobantes de las operaciones realizadas (al cierre de cada dia o al dia habil siguiente) y, en
forma mensual, el detalle de los saldos y movimientos del periodo. Por dltimo, los Clientes dados de
alta previamente (a los que se le asigna un usuario y contrasefia) podran consultar dichos documentos
a traveés del Sitio web del Agente.

En caso de ser las cuentas a la orden indistinta de una 0 mas personas, las cantidades de efectivo, en
Titulos Valores que depositen en ella o adquieran cualesquiera de los firmantes o terceros, podran ser
retiradas indistintamente por cualesquiera de los condéminos, aun en el caso de fallecimiento o
incapacidad sobreviniente de cualesquiera de ellos, siendo suficiente la firma de uno solo de éstos
para desligar al Agente de toda responsabilidad. Igualmente, cada uno de los condéminos sera
responsable por los saldos deudores que arrojen las cuentas, por cuanto la responsabilidad que surge

de las mismas, es solidaria, activa y pasivamente con relacién al Agente.

X. Descripciéon de costos
Las comisiones, aranceles y demas costos a debitar por el Agente al Cliente, se encuentran publicados

en el sitio web del Agente - www.ricsa.com.ar , y de la CNV - www.cnv.gov.ar - . El Agente podra

modificar las comisiones, los aranceles y costos previstos, notificando de tal circunstancia al Cliente,
al correo electrénico vinculante.

El Cliente autoriza al Agente a debitar las comisiones que le correspondan, por su funciéon de
intermediacion con las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR) que se enuncian a continuacion y
con las que eventualmente pudiera vincularse en el futuro: ARGENPYMES SRG - INTEGRA PYMES
SGR - ARGENTINA CIUDAD SGR - GARANTIZAR SGR - FINTECH SGR - AFB AVALES SGR -
ACINDAR PYMES SGR - AVALUAR SGR - CONAVAL SGR - FID AVAL SGR - TREND SGR - MOVIL
SGR - AVAL FEDERAL - FINOVA.

XI. Descripcién de los riesgos de mercado. Riesgos derivados de la operatoria del Mercado.

El Cliente entiende y acepta que la eventual escasez o ausencia de actividad, en uno o varios dias de
negociacion, podrian ocasionar la demora o imposibilidad para concertar y/o liquidar operaciones,
posiciones abiertas y/o tenencias. En ese sentido el Cliente exonera de responsabilidad al Agente
y a los Mercados y/o Camaras Compensadoras.

El Cliente exonera al Agente y a los Mercados de cualquier dafio o perjuicio que pudiera sufrir por

causa de fuerza mayor o por interrupciones o suspensiones de las Ruedas de Operaciones.
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El Cliente conoce y acepta que ante la existencia de circunstancias cuya gravedad permitan inferir un
posible dafio al mercado y/o a los Agentes registrados, éste puede disponer la limitacion, cancelacion

o transferencia de operaciones, posiciones abiertas o tenencias.

Xll. Riesgos frente al incumplimiento de las Entidades Depositarias

El Cliente conoce, entiende y acepta que las garantias transferidas al Fondo de garantia, destinado a
garantizar operaciones por cartera de terceros, son depositadas y/o acreditados en entidades
financieras, de registro y/o depositarias elegidas por el Agente y que estan expuestas a las
contingencias que puedan afectar al sistema financiero en general o a alguna entidad en particular, lo

gue podria redundar en la demora o la imposibilidad de recuperar esos fondos y/o valores negociables.

XIll. Riesgos operacionales.
El Cliente conoce y acepta que existen riesgos derivados de fallas en los sistemas de
comunicacion y sistemas informéaticos, y exonera de toda responsabilidad a los Mercados y/o

Camaras Compensadoras por los dafios resultantes de esas fallas técnicas.

XIV. Riesgos frente al incumplimiento del Agente.

El Cliente conoce y acepta que las garantias transferidas al Fondo de garantia, destinado a
garantizar operaciones por cartera de terceros, no estan exentas del riesgo derivado del
incumplimiento del resto de los aportantes a dicho Fondo.

El Cliente conoce y acepta que en los casos de constitucion de un aval, fianza u otro compromiso de
pago para garantizar las obligaciones de pago que surgen de las operaciones por cuenta del
Cliente, los mismos sélo podran ser ejecutados en el supuesto de incumplimiento del Agente, por
las operaciones por cuenta del Cliente, siempre que el incumplimiento haya sido debidamente
informado por el Agente al Mercado y/o la Camara Compensadora en el cual se haya registrado la

operacion objeto del incumplimiento.

XV. Informacién al Cliente sobre si las operaciones cuentan o no con la garantia del Mercado o
de la Camara Compensadora, en su caso. Registracion, compensacion y liquidacion de
Operaciones

El Cliente conoce y acepta que, los Mercados y/o Camaras Compensadoras podran actuar como
contraparte en las operaciones cuyo cumplimiento garanticen de acuerdo con sus normas
internas.

En los supuestos en que los Mercados y/o Camaras Compensadoras no garanticen el
cumplimiento de las operaciones, el Agente deberd informarlo al Cliente, previamente a la

concertacion de dichas operaciones.
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XVI. Riesgos asociados a segmentos no garantizados

El Cliente conoce, entiende y acepta que, en caso de operar productos en segmentos no
garantizados, las caracteristicas especificas e inherentes aplicables a las inversiones en pagarés
bursétiles y cheques de pago diferido, entre otros productos, a través del MAV, constituyen
inversiones de alto riesgo y que la Unica garantia para el inversor es el riesgo del propio librador
y/o endosantes de los mismos, quedando excluida toda responsabilidad del MAV y del Agente
respecto al cumplimiento del pago. Por lo tanto, el Cliente manifiesta expresamente que: (i)
reconoce, acepta y asume que las operaciones con productos en el Segmento no Garantizado
del MAV conllevan riesgos propios, ajenos a cualquier conducta o responsabilidad del MAV, del
Agente, o del sistema informético que lo instrumenta; (ii)) conoce y acepta el riesgo que las
mencionadas operaciones representan, especialmente el relacionado al no pago de los activos
adquiridos por falta de fondos del librador, cuando éste negocie en el Segmento no Garantizado
del MAYV; (iii) realizard un analisis previo del riesgo inherente a cada producto y operacién que
ordene en el Segmento no Garantizado del MAV; (iv) renuncia a toda accion o derecho contra el
MAV vy el Agente, derivados de eventuales perjuicios sufridos como consecuencia del riesgo
inversor por la compra de productos no garantizados; y (V) que conoce y acepta la reglamentacién
dictada por los Mercados para las operaciones de negociacién de cheques de pago diferido y
pagarés bursatiles, incluyendo las Circulares Merval N° 3560 y 3568, como asi también las
Circulares MAV N° 808, N° 820, que reglamenta la operatoria de cheques de pago diferido a través
del segmento no garantizado del Mercado Argentino de Valores S.A (disponible en el sitio web
www.mav-sa.com.ar), N° 001-2023, y las disposiciones que las modifiquen, reemplacen o
sustituyan, asi como también la potestad de los Mercados de disponer conforme las previsiones
de dichas normas, renunciando a toda accién o derecho contra el Agente y dichos Mercados,
derivado del ejercicio de las facultades antes citadas. A su vez, deja constancia que ha recibido
una copia de las Circulares del Merval y MAV antes citadas, y conoce que las mismas se

encuentran disponibles a través de sus respectivos sitios web.

XVII. Constitucién Fondos de garantia. Segregacion de Fondos.

El Cliente instruye al Agente para que los fondos u otros activos de propiedad del Cliente integrados
en concepto de margenes y garantias por las operaciones que registre en su cuenta, sean transferidos
en propiedad fiduciaria o depositados y/o acreditados en registro y/o custodia en cuentas de
titularidad del Mercado o Camara Compensadora, en su caso, en caracter de fiduciario de los fondos
de garantia o de custodio de los activos, segun si se adopte la figura de fideicomiso de garantia u
otra estructura juridica.

El Cliente acepta que los Mercados y/o las Camaras Compensadoras estableceran en sus normas
internas el beneficiario y/o destinatario final de los Fondos de Garantia, destinados a garantizar

Operaciones de Terceros ante un supuesto de incumplimiento de un participante.
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El Cliente se compromete a constituir los margenes y otras garantias que correspondan por las
operaciones registradas en su cuenta de acuerdo a las nhormas de los Mercados y/o las Camaras
Compensadoras.

El Cliente conoce y acepta que los margenes u otras garantias son los que determinan los Mercados
y/o las Camaras Compensadoras, de acuerdo a su sistema de Garantias y que el Agente puede
requerirle margenes o garantias en exceso de lo determinado por los mercados y/o las Cadmaras
Compensadoras.

El Cliente entiende que los margenes u otras garantias exigidas por los Mercados y/o las Camaras
Compensadoras seran retenidas hasta que las operaciones sean canceladas.

El Cliente conoce y acepta que el Agente esta habilitado a recibir y/o custodiar fondos o valores, se
obliga a llevar la segregacion de fondos, los registros contables y demas registros apropiados para

identificar separadamente los fondos propios de los de cada uno de sus Clientes.

XVIII. Prohibicién de Financiamiento.

El Agente no podra conceder financiamiento ni otorgar préstamos al Cliente, no quedando
comprendidos en tal prohibicién: a) los contratos de Underwriting celebrados en el marco de
colocaciones primarias bajo el régimen de la oferta publica y b) los adelantos transitorios
excepcionales con fondos propios del Agente, a los fines de cubrir eventos de descalce en las
liquidaciones de operaciones y demoras en la transferencia de fondos, y/o anticipo de operaciones ya
concertadas pero no liquidadas, en la medida que se trate de operaciones realizadas en segmentos
garantizados, previo acuerdo con el Cliente y por plazos acotados sin que el saldo deudor se extienda
por mas de CINCO (5) dias habiles. No se considera como financiamiento a clientes el saldo
deudor originado por comisiones y gastos provenientes de la operatoria. EI Agente podra
arancelar el saldo deudor, la tasa de interés a aplicar por el Agente, considerando comisiones,
tasas y gastos y, transformada a la tasa de interés equivalente, no podra superar a la fecha de
inicio del saldo deudor, la tasa de interés establecida para las operaciones de caucion a SIETE
(7) dias.

XIX. Cobros y pagos.

El Cliente autoriza al Agente para que realice por cuenta del Cliente los pagos y cobros por saldos por
acreencias, diferencias, reposiciones, resultados, primas, derechos de registro y otros conceptos
resultantes del registro y/o compensacion y liquidacion de operaciones.

El Cliente se compromete al pago de las diferencias, reposiciones, resultados, primas, derechos de
registro y otros conceptos resultantes del registro y/o compensacion y liquidacion de operaciones.

El Agente sera responsable ante los Mercados y/o las Camaras Compensadoras, en caso de
corresponder, por las obligaciones resultantes de las operaciones registradas por cuenta del

Cliente.
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El Cliente podra solicitar al Agente el retiro de todos los saldos en exceso que existan, segun las
normas de los Mercados y/o las CAmaras Compensadoras, una vez satisfechos los requerimientos
de garantias exigidas por aquellos y/o el Agente. Los saldos no retirados por el Agente y/o el
Cliente quedan expuestos al riesgo del sistema financiero.

XX. Incumplimientos.

El Agente cerrard la cuenta del Cliente y/o liquidara las operaciones, posiciones abiertas y/o tenencias
registradas en su cuenta ante la falta de cumplimiento por parte del Cliente de las obligaciones
provenientes de la operatoria.

El Cliente se compromete a cumplir los cupos y/o limites a las posiciones abiertas establecidos por
los Mercados y/o las Camaras Compensadoras, asi como por el Agente, y acepta que, en caso de
incumplimiento, los Mercados y/o las Camaras Compensadoras y/o el Agente, podran ordenar la
liguidacion o transferencia de las operaciones.

El Cliente faculta a los Mercados y/o a las Camaras Compensadoras, en su caso, para que, sin
necesidad de notificaciéon previa, liquiden y/o cubran total o parcialmente las operaciones y/o
posiciones abiertas a la fecha del incumplimiento de alguna de las obligaciones de pago que surgen
de sus normas internas.

El Cliente confiere, por la presente, al Agente, autorizacion firme e irrevocable de cerrar la cuenta del
Cliente y/o liquidar las operaciones registradas y/o posiciones abiertas en su cuenta ante la falta de
cumplimiento por parte del Cliente de las obligaciones emergentes de la operatoria, en especial, el
pago de garantias, diferencias, reposiciones, primas, u otros conceptos, debiendo el Agente notificar

lo actuado al Cliente en forma inmediata al correo electrénico vinculante.

XXI. Fondo de Garantia para Reclamo de Clientes.

De conformidad a lo establecido por el Capitulo Ill, Titulo VII de las Normas de la CNV, todos los
agentes que registren operaciones deberan aportar a un Fondo de Garantia para Reclamos de
Clientes, que serda administrado por los Mercados de los que sean miembros. Estos aportes
constituirdn un requisito de actuacion para estos agentes. El Fondo de Garantia para Reclamos de
Clientes estara constituido por los siguientes conceptos: i) El valor del importe del Fondo de Garantia
Especial que hubiese constituido el respectivo Mercado en funcionamiento con anterioridad a la Ley
de Mercado de Capitales N° 26.831, y que surja de sus ultimos estados contables anuales aprobados;
ii) Los aportes que efectien los agentes que registran operaciones; iii) Las rentas derivadas de la
inversion que se efectlde del importe del Fondo de Garantia para Reclamos de Clientes; iv) El recobro
a los agentes de las sumas abonadas a clientes por los reclamos efectuados.

La CNV establecera los supuestos que seran atendidos con el Fondo de Garantia para Reclamos de
Clientes. El procedimiento a aplicarse para la formulacion de reclamos por parte de clientes sera el

establecido para el tramite de denuncias ante la CNV y ésta emitira resolucion final, pudiendo en su
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caso, aplicarse el procedimiento especifico que a estos efectos disponga la CNV. El reclamo iniciado
ante la CNV no reemplaza la via judicial, quedando abierto el planteo ante la justicia de aquellas
cuestiones que estime hacen a su derecho, tanto para el cliente como para la CNV. Cada cliente debera
informar a la CNV en caso de resolver la presentacion de su planteo por la via judicial. En caso de
resolver la CNV favorablemente el reclamo del cliente, hard saber tal decisién al Mercado del que
revista la calidad de miembro el Agente reclamado, a los fines de la afectacion del respectivo Fondo
de Garantia para Reclamos de Clientes y efectivo pago.

XXII. Procedimiento ante eventuales Reclamos por parte del Cliente.

En el supuesto que el Agente incurra en cualquier incumplimiento a las obligaciones emergentes
del presente CONVENIO y/o las Normas Aplicables indicadas en el Apartado 1, “Definiciones”, el
Cliente podra optar por formular reclamos y/o denuncias, en forma alternativa y/o simultdnea ante el
Agente y/o los Mercados y/o las Camaras Compensadoras y/o a la CNV, de acuerdo con el
procedimiento de denuncias establecido por aquella el cual puede encontrarse en el siguiente link:

http://www.cnv.gov.ar/SitioWeb/Proteccionlnversor

XXIII. Prevencion de Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo

El Agente debera aplicar en su actuacion y respecto del conocimiento del Cliente, las regulaciones
vigentes y aplicables a la Prevencién de Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo.

El Cliente declarara conocer el texto de la Ley 25.246 y 26.268 y sus modificatorias sobre Prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y sus reglamentaciones, asi como las
resoluciones dictadas por la UIF en la materia y que sean de aplicacion a su actividad y en el &mbito
del mercado de capitales.

El Cliente se compromete a proporcionar la informacién o documentacién que le sea requerida por el
Agente a efectos de dar estricto cumplimiento a la Ley 25.246 y 26.268 y modificatorias sobre
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y sus disposiciones reglamentarias,
asi como las resoluciones dictadas por la UIF en la materia y que sean de aplicacién a su actividad

y en el &mbito del mercado de capitales.

XXIV. Declaraciones

El Cliente declara que los datos consignados en el presente Convenio de Apertura Cuenta Comitente
revisten el cardcter de declaracion jurada, por lo tanto, son fiel expresién de la verdad a la fecha
del mismo. La misma condicion de declaracion jurada tendra cualquier cambio informado por el
Cliente.

El Cliente declara que los fondos y/o valores utilizados para operar con el Agente provienen de
actividades licitas relacionadas con la actividad principal declarada en el presente Convenio de

Apertura de Cuentay, en su caso, con el origen de fondos acreditado mediante la documentacion
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presentada.

El Cliente declara conocer y aceptar que la informacién suministrada por el presente Convenio y que
surja de su desarrollo, se encuentra amparada por las normas vigentes sobre Proteccion de Datos
Personales, y que ante el requerimiento de algun organismo o autoridad competente el Mercado y/o la
Céamara Compensadora y/o el Agente informaran los datos que surjan de este Convenio.

El Agente no asegura rendimientos de ningun tipo y cuantia ya que las inversiones estan sujetas a las
fluctuaciones de las condiciones y precios de mercado.

XXV. Condiciones Precedentes.

La apertura de la Cuenta y la vigencia de la relacion contractual, estan sujetas al cumplimiento de las
siguientes condiciones precedentes: (a) Que el Cliente haya presentado toda la informacion vy
documentacién exigida por las Normas Aplicables para la apertura y la vigencia de la Cuenta, a
satisfaccion del Agente; (b) Que el Cliente y, dado el caso, sus Representantes, Autorizados y/o
Apoderados, hayan completado la Solicitud de Apertura de Cuenta, a través del Sitio o en forma
presencial, en cumplimiento de las Normas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo y demas Normas Aplicables; y (¢) Que no haya ocurrido un Evento de Incumplimiento.

XXVI. Eventos de Incumplimiento.

Cualquiera de los siguientes hechos constituirA un Evento de Incumplimiento del presente: (a)
Incumplimiento por falta de pago: (i) Si el Cliente no cumpliera en tiempo y forma con cualquiera de
sus obligaciones de pago bajo el presente (incluyendo del pago de las comisiones, intereses, costos,
multas, costas, gastos, impuestos, mayores costos, 0 cualquier otra suma pagadera en virtud del
presente); o si (ii) se produjera un incumplimiento de las Normas Aplicables por parte del Cliente o
cualquiera de los Representantes, Apoderados o Autorizados; (b) Incumplimiento de otras
obligaciones: Si el Cliente y cada uno de los Representantes, Apoderados y Autorizados no diera
efectivo cumplimiento a las obligaciones asumidas en el Apartado XX del presente, y (C)
Incumplimiento de las declaraciones y garantia: Si cualquiera de las manifestaciones o declaraciones
hechas (o que sea considerada hecha) por el Cliente y cada uno de los Representantes, Apoderados
y Autorizados bajo o en relacién con el presente o en los Documentos Contractuales, fuera incorrecta,

falsa o incompleta en cualquier aspecto sustancial.

XXVII. Caducidad de Plazos.

Venta de instrumentos para cubrir saldos deudores del Cliente. La ocurrencia de cualquier Evento
de Incumplimiento otorgara al Agente el derecho de declarar la totalidad de los plazos previstos y
pactados en el presente, caducados y vencidos, y todas las sumas adeudadas por cualquier causa o
concepto bajo la presente se tornaran vencidas y exigibles de pleno derecho. Asimismo, previa

intimacion al Cliente por un plazo no menor a tres (3) Dias Hébiles, el Agente quedara facultado a
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proceder a la venta de los activos necesarios que se encuentren depositados en la Cuenta para cubrir
el saldo deudor que ésta pudiera arrojar. La venta debera realizarse en las mejores condiciones de
mercado para el Cliente, considerando como regla general que cuando se ingrese una Orden por
cuenta del Cliente, se deber& velar que la concertacion se efectivice en la mejor opcion de precio
posible disponible en los Mercados, salvo que se justifique una alternativa diferente, debiendo contar
con elementos objetivos que le permitan demostrar que la opcion elegida ha redundado en un beneficio
para el Cliente.

XXVIII. Indemnidad.

El Cliente se compromete a indemnizar y a mantener indemne y libre de todo dafio y perjuicio al Agente,
y/lo a sus respectivos accionistas, sociedades controladas y relacionadas y sus respectivos
representantes, directores, empleados y asesores (cada una de ellas, una “Persona Indemnizable”)
por cualquier pérdida, reclamo, multa, costo, gasto, dafio, honorario, perjuicio, responsabilidad u otro
desembolso, de cualquier clase o naturaleza, a los que pueda quedar sujeto cualquier Persona
Indemnizable en base a las transacciones acordadas bajo el presente, salvo dolo o culpa grave de la
Persona Indemnizable calificada como tal por sentencia firme de tribunal competente.

El Cliente se compromete a reembolsar a la Persona Indemnizable cualesquier honorarios, gastos o
costos de cualquier tipo en el que hubieren incurrido en relacion con la investigacién o defensa de
cualquiera de dichas pérdidas, reclamos, dafios, perjuicios, multas, costos, gastos, sentencias,
responsabilidades u otros desembolsos. Los montos por dicho reembolso deben ser depositados por
el Cliente en la cuenta que indique la Persona Indemnizable dentro de un plazo maximo e
improrrogable de 48 horas a partir de la fecha en que el Cliente reciba el requerimiento de pago por
parte de la Persona Indemnizable.

XXIX. Transferencia a Otras Cuentas.

Las Partes acuerdan que las transferencias de monedas o valores negociables seran realizadas desde
o hacia cuentas de titularidad del Cliente. En forma excepcional, el Cliente podra solicitar la
transferencia de valores negociables y fondos, en los casos que la normativa aplicable lo permita, a
cuentas de terceros (incluyendo a cuentas de otros agentes para ser acreditados en las subcuentas
que el Cliente tenga en el sujeto receptor de dichos fondos y/o cuentas —PSP— recaudadoras de
Proveedores de Servicios de Pago al CVU del CUIT del Cliente), debiendo presentar toda la
informacion y documentacion que el Agente razonablemente le solicite al efecto en cumplimiento de

las Normas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo aplicables.
XXX. Confidencialidad.

Las Partes reconocen y acuerdan que en el transcurso de sus negociaciones han intercambiado e

intercambiaran informacion que no es de dominio publico, la cual es confidencial y de propiedad
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exclusiva de la Parte que la hubiera entregado y cuya divulgacién podria ser perjudicial para cualquiera
0 ambas Partes. En virtud de lo antedicho, cada una de las Partes se obliga a otorgar tratamiento
confidencial a toda la informacién suministrada por la otra Parte y a impedir la divulgacion de dicha
informacion a otra Persona, ya sea en forma de “Informacion Confidencial”). Las Partes total o parcial,
sin el previo consentimiento escrito de la otra parte (la entienden que no se considerard que la
informacion es confidencial o de propiedad exclusiva de una de las Partes cuando (i) la informacion
suministrada ya hubiera sido conocida por la Parte que la recibe; (ii) la informacién suministrada ya
hubiera sido de dominio publico en el momento de ser divulgada por la Parte que la divulgue, o (iii) la
Parte que recibe la informacién la hubiese obtenido de terceros que no se hallaban vinculados por
obligaciones de confidencialidad en relacion con tal informacion. Se establece, asimismo, que
cualquiera de las Partes tendra derecho a revelar la Informacién Confidencial cuando asi sea requerido
en virtud de orden judicial, por una Autoridad competente, o cuando fuere estrictamente necesario a
fin de ejercer la defensa de sus derechos. Las Partes se obligan a que la Informacién Confidencial s6lo
sea utilizada por cada Parte, sus funcionarios, directivos y empleados Unicamente a los fines previstos
en el presente. En consecuencia, las Partes se obligan a informar a sus funcionarios, directivos y
empleados, el caracter confidencial de la informacion y los alcances de la obligacion de
confidencialidad aqui pactada. La obligacién de confidencialidad acordada se mantendra vigente aln

después de la terminacion del presente, cualquiera sea su causa.

XXXI. Datos Personales.

(a) Cada uno de los Representantes, Apoderados y Autorizados, segun corresponda, podra acceder a
sus datos personales incluidos en los bancos de datos en forma gratuita en intervalos no inferiores a
seis (6) meses, 0 en un plazo menor en caso que se acredite interés legitimo al efecto, conforme lo
establecido en el articulo 14, inc. 3 de la Ley No 25.326. La Direccion Nacional de Proteccién de Datos
Personales, tiene la atribuciéon de atender las denuncias y reclamos que se interpongan con relacion
al incumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales.

(b) el Agente no recopilara ninguna informacién que pueda identificar al Cliente, o a cada uno de sus
Representantes, Apoderados y Autorizados personalmente (la "Informaciéon Personal"), a menos que
estos la brinden en forma voluntaria o0 sea requerida por las Normas Aplicables. Cada uno de ellos
podra abstenerse de entregar al Agente su Informacion Personal si no lo desea. En caso de que se
brinde al Agente dicha Informacién Personal, sera objeto de tratamiento automatizado e incorporada a
su base de datos. En tal contexto, el Agente informara al Cliente y a cada uno de los Representantes,
Apoderados y Autorizados que el Agente y sus empresas vinculadas o relacionadas podrian utilizar
esa informacion para comprender mejor las necesidades y saber como mejorar sus productos y
servicios; elaborar estadisticas en base a ella; suministrar a terceros informacion global sobre sus
clientes, entre otros. En los casos que se brinde al Agente dicha Informacion Personal, el Cliente y

cada uno de los Representantes, Apoderados y Autorizados aceptan y prestan su consentimiento libre,
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expreso e informado para que dicha informacién personal sea utlizada con las finalidades
mencionadas, y autoriza a que la misma sea tratada, almacenada, recopilada o cedida.

(c) El érgano de control de la Ley Nro. 25.326, tiene la atribucion de atender las denuncias y reclamos
gue se interpongan con relacion al incumplimiento de las normas sobre proteccién de datos personales
(conf. articulo 2 de la Disposicién 10/08 de la Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales).
Para contactar a la misma: Agencia de Acceso a la Informacion Publica, Avenida Presidente General
Julio Argentino Roca 710, 2° piso, Ciudad de Buenos Aires. Teléfono 011-2821-0047, sitio web
http://www.jus.gob.ar/datos-personales.aspx.

(d) Para el ejercicio de los derechos de acceso antes mencionados -rectificacién, actualizacion,
blogueo o supresién- o consultas e informacion sobre el tratamiento y proteccion de datos personales
se debera remitir una nota indicando el objeto de la misma a la siguiente casilla de correo electronico

info@ricsa.com.ar o bien presentar la misma de forma presencial, en la oficina sita en 25 de Mayo

516, Piso 12, Bs As, Argentina, Argentina.

XXXII. Domicilio. Notificaciones.

Las Partes constituyen domicilios postales especiales, donde seran vélidas todas las notificaciones a
ser cursadas por escrito con motivo del presente. Cualquier nuevo domicilio postal s6lo sera oponible
a la otra parte una vez notificada por medio fehaciente. Todas las notificaciones, comunicaciones o
intimaciones que deban cursarse conforme lo previsto en la presente, deben ser realizadas por escrito
y en forma fehaciente al domicilio postal antes indicado, salvo los casos en que conforme el presente
Convenio de Apertura puedan ser cursadas por correo electronico, mensaje de texto o a través del
Sitio. Las notificaciones que por sus caracteristicas no admitan demora seran cursadas por mail o por
cualquier otro medio disponible, en cuyo caso seran de inmediato confirmadas por escrito en forma
fehaciente.

Las notificaciones al Cliente se realizaran al domicilio denunciado en la Solicitud o, en su caso, al
correo electrénico denunciado en el mismo lugar, segun sea el caso; las notificaciones a cada uno de
los Representantes, Apoderados y Autorizados, segun corresponda, se realizaran al domicilio postal
especial denunciado por estos en el formulario correspondiente o, en su caso, al correo electrénico
denunciado en el mismo lugar y las notificaciones al Agente al domicilio sito en la calle 25 de Mayo N°
516, Piso 12°, (C1002ABL) Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

XXXIII. Jurisdiccion.
Para cualquier controversia que se suscite con relacion al contrato, las partes se someten a la
jurisdiccién y competencia de los tribunales nacionales con asiento en la Ciudad de Buenos Aires,

renunciando a todo otro fuero o jurisdiccion que pudiera corresponderles.
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